
وثائق الإطار العام لدليل إدارة الموارد البشرية
Functionalالوظيفيالتنظيميالهيكل Structure:

الرئيس التنفيذي

CEO

إدارة الموارد البشرية

HR
الإدارة المالية

Finance
إدارة المبيعات

Sales
تقنية المعلومات

IT

قسم التوظيف

Recruitment

قسم التدريب

Training

علاقات العامل�

ER

قسم الحسابات

Accounts

قسم الميزانية

Budget

قسم الشبكات

Networking

قسم البرمجة

Programming

خدمة العملاء

CS

مبيعات التجزئة

Retails

الهياكل أكثر 

 وفيه
ً
التنظيمية شيوعا

يتم هيكلة المنظمة وفق 

.الأنشطة أو التخصصات

,  إدارة الموارد البشرية: مثال

إدارة , الإدارة المالية

إدارة تقنية , المبيعات

إدارة , المعلومات

.....التسويق
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Divisionalالقطاعيالتنظيميالهيكل Structure:

يتم هيكلة المنظمة وفق أحد 

:الجوانب التالية

الشرق:مثال.الجغرافيةالمنطقة

..أوروبا,آسياشرق,الأوسط

تقدمهاالتيالخدمةأوالمنتجنوع

,رجاليةمنتجات:مثال.المنظمة

.أطفالمنتجات,نسائيةمنتجات

مثال.المستهدفالسوقنوع:

......أونلاين,التجزئة

الرئيس التنفيذي

CEO

إدارة الشرق الأوسط

Middle East
إدارة شرق آسيا

Eastern Asia
إدارة أوروبا

Europe

إدارة الموارد البشرية

HR

الإدارة المالية

Finance

إدارة الموارد البشرية

HR

الإدارة المالية

Finance

إدارة الموارد البشرية

HR

الإدارة المالية

Finance
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Matrixالمصفوفيالتنظيميالهيكلوثائق الإطار العام لدليل إدارة الموارد البشرية Structure:

أكثر الهياكل 

 
ً
التنظيمية تعقيدا

 في 
ً
ويستخدم غالبا

Project Basedالمشاريع 
وفيه يرجع العاملون إلى 

مدير (رئيس� مباشرين 

المشروع ومدير الإدارة 

ا ينتمي لهالوظيفية التي 

).العامل

الرئيس التنفيذي

CEO

إدارة الموارد البشرية

HR
الإدارة المالية

Finance
إدارة المبيعات

Sales
تقنية المعلومات

IT

)A(مدير مشروع
Project (A) Manager 

)B(مدير مشروع
Project (B) Manager 

)C(مدير مشروع
Project (C) Manager 

فريق إدارة الموارد البشرية

HR Team

فريق إدارة الموارد البشرية

HR Team

فريق إدارة الموارد البشرية

HR Team

فريق الإدارة المالية

Finance Team
فريق إدارة المبيعات

Sales Team
فريق تقنية المعلومات

IT Team

فريق الإدارة المالية

Finance Team
فريق تقنية المعلومات

IT Team

فريق الإدارة المالية

Finance Team
فريق إدارة المبيعات

Sales Team
فريق تقنية المعلومات

IT Team

فريق إدارة المبيعات

Sales Team
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